
Indicateur
moyen Q1 Q2 Q3 Q4

Nombre d'inscrits total NC

Taux de complétion 20 à 30%

e-NPS, score de
satisfaction apprenant

+30

Coût de l'heure de
formation

NC

Taux de turn-over 5 à 15%

Thématiques
plébiscitées

NC

Formats engageants NC

Taux de reconnexion 7%

Temps de formation
28,6h/an/

salarié

Extraits de feedbacks NC

Comment s’assurer de l’efficacité de vos formations ? En mesurant leur ROI !

Ce tableau vous permet de suivre facilement les KPIs clés de votre stratégie de formation.
Déterminer sa pertinence, connaître sa performance par rapport au budget alloué, challenger
ses résultats face à l'année précédente... 
Vous pouvez aussi adapter ce tableau à chacun de vos outils pour un reporting plus précis. 

Les indicateurs moyens proposés sont des moyennes identifiées par des experts de formation. 
Pour les KPIs n'ayant pas d'indicateur, ils sont à déterminer selon vos propres résultats. Les résultats
peuvent varier selon votre secteur d'activité.

Votre stratégie est-elle efficace ?
ROI Formation


